
ΕΝΗΜΕΡΩΣΗ ΠΕΡΙ ΕΠΕΞΕΡΓΑΣΙΑΣ ΠΡΟΣΩΠΙΚΩΝ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ 

στο πλαίσιο του Συστήματος Αναφοράς Παραβιάσεων Ενωσιακού Δικαίου  

 

1.  Εισαγωγή 

Η παρούσα ενημέρωση περί επεξεργασίας προσωπικών δεδομένων αφορά όλα τα φυσικά πρόσωπα που 

υποβάλλουν, είτε επώνυμα είτε ανώνυμα, αναφορά στο πλαίσιο του συστήματος αναφοράς 

παραβιάσεων ενωσιακού δικαίου που έχει τεθεί σε εφαρμογή (η «Αναφορά») για παραβιάσεις που 

έχουν διαπραχθεί ή είναι πολύ πιθανό να διαπραχθούν. 

Η ΠΑΡΟΥΣΑ ΕΝΗΜΕΡΩΣΗ ΣΥΜΠΛΗΡΩΝΕΙ ΟΠΟΙΑΔΗΠΟΤΕ ΑΛΛΗ ΕΝΗΜΕΡΩΣΗ ΠΟΥ 

ΣΑΣ ΕΧΟΥΜΕ ΠΑΡΑΣΧΕΙ ΚΑΙ ΑΠΟΤΕΛΕΙ ΑΝΑΠΟΣΠΑΣΤΟ ΜΕΡΟΣ ΤΗΣ ΠΟΛΙΤΙΚΗΣ 

ΑΝΑΦΟΡΑΣ ΠΑΡΑΒΙΑΣΕΩΝ ΕΝΩΣΙΑΚΟΥ ΔΙΚΑΙΟΥ. 

Στην παρούσα Ενημέρωση, οι όροι «εμείς»/ «εμάς» ή/ και η «ΕΑΕ» αναφέρονται στην 

Ελληνοαμερικανική Ένωση (οδός Μασσαλίας, αρ. 22, Τ.Κ. 10680, Αθήνα Αττικής, Τηλ: Επικοινωνίας: 

2103680000, Email:  privacy@hau.gr), η οποία είναι και ο υπεύθυνος επεξεργασίας των σχετικών 

δεδομένων.  
Η ΕΑΕ δεν παρέχει σχετική ενημέρωση για την επεξεργασία των προσωπικών δεδομένων στον 

Αναφερόμενο και σε Μάρτυρες, όπως ορίζονται σε εδάφιο 2 κατωτέρω, για όσο χρονικό διάστημα 

απαιτείται και εφόσον κριθεί αναγκαίο για τον σκοπό της πρόληψης και της αντιμετώπισης 

προσπαθειών παρεμπόδισης της αναφοράς, παρακώλυσης, ματαίωσης ή καθυστέρησης των μέτρων 

παρακολούθησης, ιδίως όσον αφορά στις έρευνες, ή προσπαθειών ταυτοποίησης των Αναφερόντων, 

όπως ορίζονται σε εδάφιο 2 κατωτέρω, καθώς και για την προστασία τους έναντι αντιποίνων. 
 

2.  Τύποι προσωπικών δεδομένων και κατηγορίες φυσικών προσώπων 

Κατά τη διάρκεια της διαδικασίας αναφοράς, η ΕΑΕ, υπό την ιδιότητα του υπευθύνου επεξεργασίας, 

ενδέχεται να συλλέξει προσωπικά δεδομένα των ακόλουθων προσώπων (συλλογικά τα «υποκείμενα 

των δεδομένων» και/ή «εσείς»): 

• Τα φυσικά πρόσωπα που υποβάλλουν Αναφορά, παρέχοντας πληροφορίες σχετικά με 

παραβιάσεις που εμπίπτουν στο πεδίο εφαρμογής της παρούσας (ο «Αναφέρων»), 

• Τα φυσικά ή νομικά πρόσωπα που κατονομάζονται στην Αναφορά ως πρόσωπα, στα οποία 

αποδίδεται η παραβίαση που εμπίπτει στο πεδίο εφαρμογής της παρούσας (ο 

«Αναφερόμενος»), 

• Τρίτα φυσικά πρόσωπα που δεν κατονομάζονται στην Αναφορά ως Αναφερόμενοι αλλά γίνεται 

σε αυτούς απλή αναφορά ή/ και εισφέρουν πρόσθετες πληροφορίες ή/ και αποδεικτικό υλικό 

αναφορικά με το αναφερόμενο περιστατικό (οι «Μάρτυρες»). 

Οι τύποι προσωπικών δεδομένων που ενδέχεται να συλλέξει η ΕΑΕ κατά τη διάρκεια της εν λόγω 

διαδικασίας περιλαμβάνουν: (α) προσωπικές σας πληροφορίες (όπως εκείνες που συλλέγονται μέσω 

του συστήματος για τον σκοπό της υποβολής της Αναφοράς, όπως πλήρες όνομα, ημερομηνία 

γέννησης, αριθμός τηλεφώνου (σταθερό/κινητό) και διεύθυνση email, 

(β) δεδομένα που αφορούν στην εργασία (όπως θέση εργασίας, μονάδα απασχόλησης, καθήκοντα, 

ετήσιες αξιολογήσεις), και (γ) οποιαδήποτε πληροφορία περιλαμβάνεται στην Αναφορά και αφορά το 

περιστατικό παραβίασης που αναφέρεται, όπως τοποθεσία και χρόνος του περιστατικού, πρόσθετες 

πληροφορίες ή διαθέσιμο αποδεικτικό υλικό, τον τρόπο που συνδέεστε με το περιστατικό και το 

πρόσωπο κατά του οποίου την υποβάλλετε, τυχόν άλλους εμπλεκομένους στο περιστατικό που 

υποπτεύεστε, και ενδέχεται να σχετίζεται με τον ίδιο τον Αναφέροντα ή με οποιοδήποτε άλλο φυσικό 

πρόσωπο αναφέρεται παραπάνω, καθώς και το περιεχόμενο της Αναφοράς (π.χ. πληροφορίες σχετικές 

με λογιστικά θέματα, εσωτερικούς λογιστικούς ελέγχους ή ελεγκτικές διαδικασίες, εγκλήματα στον 

τραπεζικό ή χρηματοοικονομικό τομέα και υποθέσεις δωροδοκίας στις οποίες σχετίζονται τα 

καταγγελλόμενα περιστατικά). Η γνωστοποίηση των δεδομένων που αναφέρονται στα σημεία (α) έως 

(γ) ανωτέρω συνιστά προϋπόθεση για την εκκίνηση έρευνας μετά την υποβολή της αναφοράς, 

προκειμένου να διαπιστωθεί εάν η καταγγελλόμενη πράξη ή γεγονός ευσταθεί. 

Κατά τη χρήση του συστήματος, σας συνιστάται έντονα τα προσωπικά δεδομένα που περιλαμβάνονται 

στην Αναφορά και αφορούν εσάς ή άλλα πρόσωπα να περιορίζονται αυστηρά σε όσα είναι απαραίτητα 

σε σχέση με τον σκοπό της Αναφοράς και αυστηρά και αντικειμενικά αναγκαία προκειμένου να 

μπορέσουμε να επαληθεύσουμε τις καταγγελλόμενες πράξεις. 



 

 

3.  Πηγή προσωπικών δεδομένων 

Η ΕΑΕ συλλέγει προσωπικά δεδομένα απευθείας από τα ανωτέρω υποκείμενα δεδομένων.  

 

4.  Νομική βάση επεξεργασίας προσωπικών δεδομένων 

Η νομική βάση για τη συλλογή, επεξεργασία και χρήση προσωπικών δεδομένων στο πλαίσιο της 

διαδικασίας αναφοράς παραβιάσεων καθορίζεται από το άρθρο 6, παράγραφος 1, στοιχεία (γ) και (στ) 

του ΓΚΠΔ. Αυτό σημαίνει ότι επεξεργαζόμαστε τα δεδομένα σας είτε για να συμμορφωθούμε με 

νομική υποχρέωση που μας δεσμεύει είτε για σκοπούς εννόμου συμφέροντος που επιδιώκει η ΕΑΕ, 

εκτός εάν αυτά τα συμφέροντα υπερισχύονται από τα συμφέροντα ή τα θεμελιώδη δικαιώματα και 

ελευθερίες των υποκειμένων των δεδομένων. 

 

5. Σκοποί επεξεργασίας προσωπικών δεδομένων 

Κατά τη διάρκεια της διαδικασίας μέσω του συστήματος αναφοράς, η ΕΑΕ συλλέγει, χρησιμοποιεί και 

εν γένει επεξεργάζεται τα προσωπικά δεδομένα των υποκειμένων των δεδομένων, κατά περίπτωση, για 

τους εξής σκοπούς: (1) για τη διαχείριση του εσωτερικού συστήματος αναφοράς παραβιάσεων και την 

ασφάλεια των πράξεων επεξεργασίας που διενεργούνται μέσω του συστήματος, (2) για τη διασφάλιση 

της συμμόρφωσης με τις εσωτερικές πολιτικές και τον περιορισμό περιπτώσεων παραβατικής 

συμπεριφοράς, (3) για την εξασφάλιση της εφαρμογής κατάλληλων αρχών εταιρικής διακυβέρνησης 

στην καθημερινή λειτουργία, (4) για τη συμμόρφωση με οποιουσδήποτε ισχύοντες νόμους και 

κανονισμούς σχετικά με την αναφορά παραβιάσεων (π.χ. απαιτήσεις προηγούμενης γνωστοποίησης ή 

κοινοποίησης, κατά περίπτωση, στις εθνικές αρχές), (5) για τη διενέργεια ερευνητικών διαδικασιών ως 

προς τη συνάφεια των καταγγελλόμενων γεγονότων, (6) για χρήση στο πλαίσιο οποιωνδήποτε νομικών 

διαδικασιών ή ρυθμιστικών ενεργειών (συμπεριλαμβανομένων μελλοντικών διαδικασιών) και για λήψη 

νομικών συμβουλών ή για την θεμελίωση, άσκηση ή υπεράσπιση νομικών δικαιωμάτων, και (7) για 

την επιβολή κυρώσεων σε περίπτωση κατάχρησης του συστήματος αναφοράς από τον υπαίτιο. 

 

6. Αποδέκτες προσωπικών δεδομένων 

Τα προσωπικά δεδομένα υπόκεινται σε επεξεργασία αποκλειστικά και μόνο από αρμόδιους και 

εξουσιοδοτημένους υπαλλήλους και όργανα της ΕΑΕ, που είναι υπεύθυνοι για τη διαχείριση των 

αναφορών και δεσμεύονται συμβατικά από υποχρεώσεις εμπιστευτικότητας, από τον Υπεύθυνο 

Παραλαβής και Παρακολούθησης Αναφορών (Υ.Π.Π.Α.), ενώ μπορούν να διαβιβαστούν σε 

συνεργαζόμενες εταιρείες με τις οποίες η ΕΑΕ έχει συμβληθεί και οι οποίες επεξεργάζονται τα 

δεδομένα για λογαριασμό της (π.χ. πάροχοι υπηρεσιών διαχείρισης του συστήματος αναφοράς ή 

διενέργειας των απαραίτητων ερευνών κ.λπ.), εντός των αρμοδιοτήτων τους και υπό την υποχρέωση 

εμπιστευτικότητας, μυστικότητας και συμμόρφωσης με τη νομοθεσία περί προστασίας προσωπικών 

δεδομένων, καθώς και να διαβιβαστούν σε ή να υποβληθούν σε επεξεργασία από επιλεγμένους τρίτους 

ειδικούς, όπως εξωτερικούς δικηγόρους ή συμβούλους,  

Τέλος, η ΕΑΕ ενδέχεται να διαβιβάσει προσωπικά δεδομένα σε τρίτους όταν αυτό απαιτείται από τον 

νόμο (π.χ. υποχρεώσεις προηγούμενης γνωστοποίησης στις αρμόδιες αρχές), ή στο πλαίσιο ή σε σχέση 

με νομικές διαδικασίες στις οποίες συμμετέχει, ή για την υποστήριξη, άσκηση ή υπεράσπιση των 

δικαιωμάτων της, ή σε αρχές επιβολής του νόμου που έχουν υποβάλει έγκυρο αίτημα διαβίβασης, ή 

όταν θεωρεί ότι η διαβίβαση είναι απαραίτητη στο πλαίσιο οποιασδήποτε έρευνας σχετικής με υποψία 

ή ύπαρξη παράνομης δραστηριότητας. Εφόσον τα δεδομένα που περιλαμβάνονται στις Αναφορές 

μπορούν να χρησιμοποιηθούν ως αποδεικτικά μέσα σε διοικητικές, αστικές και ποινικές έρευνες και 

διαδικασίες, τότε αυτά θα διαβιβαστούν και στις αρμόδιες εποπτικές και ανακριτικές αρχές. 

 

Η ΕΑΕ εγγυάται την εμπιστευτικότητα της κάθε Αναφοράς και των πληροφοριών που περιέχονται σε 

αυτήν, καθώς και την ανωνυμία του Αναφέροντος, ακόμη και στην περίπτωση που στη συνέχεια αυτή 

αποδειχθεί ότι είναι εσφαλμένη ή αβάσιμη. Ειδικότερα:  

• Τα προσωπικά δεδομένα και κάθε είδους πληροφορία που οδηγεί άμεσα ή έμμεσα στην 

ταυτοποίηση του Αναφέροντος, δεν αποκαλύπτονται σε οποιονδήποτε άλλον πέραν από τα 



εξουσιοδοτημένα μέλη του προσωπικού που είναι αρμόδια να λαμβάνουν, ή να παρακολουθούν 

τις αναφορές, εκτός αν συγκατατεθεί σχετικά ο Αναφέρων.   

• Λοιπές διαβιβάσεις δεδομένων γίνονται μόνον εφόσον ο Αναφέρων δώσει τη ρητή 

συγκατάθεσή του ή εάν η αποκάλυψη απαιτείται από το εφαρμοστέο ενωσιακό ή εθνικό δίκαιο 

και σύμφωνα με τις εκάστοτε οικείες προϋποθέσεις.  

• Κατά παρέκκλιση των ανωτέρω, η ταυτότητα του Αναφέροντος και κάθε άλλη πληροφορία 

μπορεί να αποκαλύπτεται μόνο στις περιπτώσεις που απαιτείται από το ενωσιακό ή εθνικό 

δίκαιο, στο πλαίσιο διοικητικών, αστικών ή και ποινικών ερευνών των αρμόδιων δημόσιων 

αρχών ή στο πλαίσιο δικαστικών διαδικασιών, και εφόσον αυτή είναι αναγκαία για την 

εξυπηρέτηση των σκοπών του ενωσιακού ή εθνικού δικαίου ή για τη διασφάλιση των 

υπερασπιστικών δικαιωμάτων του Αναφερομένου. 

Τα ανωτέρω σχετικά με την προστασία της ταυτότητας των Αναφερόντων, εφαρμόζονται και για την 

προστασία της ταυτότητας των Αναφερομένων. 

Οι Αναφορές αποθηκεύονται εμπιστευτικά και ανακτώνται όταν είναι αναγκαίο από το ενωσιακό ή 

εθνικό δίκαιο και πάντως μέχρι την ολοκλήρωση κάθε έρευνας ή δικαστικής διαδικασίας που έχει 

εκκινήσει ως συνέπεια της Αναφοράς. 

 

7.  Διασυνοριακές μεταφορές  

Τα προσωπικά δεδομένα των Αναφορών δεν θα διαβιβαστούν σε χώρες εκτός του Ευρωπαϊκού 

Οικονομικού Χώρου. 

 

8.  Τα δικαιώματά σας σχετικά με τα προσωπικά δεδομένα 

 

Υπό ορισμένες συνθήκες και σύμφωνα με την εκάστοτε εφαρμοστέα νομοθεσία, έχετε το δικαίωμα να: 

• Ζητήσετε πρόσβαση στα προσωπικά δεδομένα σας (κοινώς γνωστό ως «δικαίωμα πρόσβασης του 

υποκειμένου των δεδομένων»). Αυτό σας επιτρέπει να λάβετε αντίγραφο των προσωπικών σας 

δεδομένων που τηρούμε για εσάς. 

• Ζητήσετε διόρθωση των προσωπικών δεδομένων που τηρούμε αναφορικά με εσάς. Αυτό σας 

επιτρέπει να διορθώσετε τυχόν ελλιπείς ή ανακριβείς πληροφορίες που τηρούμε αναφορικά με 

εσάς. 

• Ζητήσετε τη διαγραφή των προσωπικών δεδομένων σας. Αυτό σας επιτρέπει να ζητήσετε από 

εμάς να διαγράψουμε ή να αφαιρέσουμε προσωπικά δεδομένα εφόσον δεν υπάρχει βάσιμος λόγος 

για να συνεχίσουμε την επεξεργασία τους. Έχετε επίσης το δικαίωμα να ζητήσετε από εμάς να 

διαγράψουμε ή να αφαιρέσουμε τα προσωπικά δεδομένα σας εφόσον έχετε ασκήσει το δικαίωμα 

εναντίωσης στην επεξεργασία (βλέπε κατωτέρω). 

• Αντιταχθείτε στην επεξεργασία των προσωπικών δεδομένων σας στις περιπτώσεις που 

βασιζόμαστε σε έννομο συμφέρον μας (ή τυχόν τρίτου μέρους) και συντρέχει λόγος σχετικά με 

την συγκεκριμένη κατάσταση που σας κάνει να θέλετε να αντιταχθείτε στην επεξεργασία για τον 

λόγο αυτό. 

• Ζητήσετε τον περιορισμό της επεξεργασίας των προσωπικών δεδομένων σας. Αυτό σας επιτρέπει 

να ζητήσετε από εμάς την αναστολή επεξεργασίας των προσωπικών δεδομένων που σας αφορούν, 

εάν θέλετε για παράδειγμα να αποδείξουμε την ακρίβειά τους ή τη νομική βάση επεξεργασίας 

τους. 

• Σε περίπτωση που επεξεργαζόμαστε προσωπικά δεδομένα με αυτοματοποιημένα μέσα: 

o Σε περίπτωση που επεξεργαζόμαστε προσωπικά δεδομένα σας βάσει της συγκατάθεσή 

σας ή 

o Σε περίπτωση που η εν λόγω επεξεργασία είναι απαραίτητη προκειμένου να συνάψουμε 

ή να εκτελέσουμε τις υποχρεώσεις που έχουμε αναλάβει μέσω σχετικής σύμβασης με 

εσάς,  

ζητήσετε τη μεταφορά των προσωπικών δεδομένων σας σε άλλο μέρος (επίσης γνωστό ως «φορητότητα 

των δεδομένων»). 



• Ανακαλέσετε, σε περίπτωση που επεξεργαζόμαστε τα προσωπικά δεδομένα σας βάσει της δικής 

σας συγκατάθεσης, την συγκατάθεσή σας ανά πάσα στιγμή. Εάν δεν μας παρέχετε ή ανακαλέσετε 

τη συγκατάθεσή σας, μπορεί να μην είναι δυνατή η παροχή σε εσάς των υπηρεσιών μας. 

Σημειωτέον ότι η ανάκληση της συγκατάθεσής σας δεν θα επηρεάσει την νομιμότητα της 

επεξεργασίας που βασίστηκε στην συγκατάθεσή σας προ της ανάκλησης αυτής. 

• Ζητήσετε, σε ορισμένες περιπτώσεις, να μην υπόκεισθε σε αποφάσεις που λαμβάνονται 

αποκλειστικά βάσει αυτοματοποιημένης επεξεργασίας, συμπεριλαμβανομένης της κατάρτισης 

προφίλ. 

Ορισμένα από τα ανωτέρω δικαιώματά σας δεν είναι απόλυτα σύμφωνα με την εφαρμοστέα νομοθεσία 

(π.χ.  δύναται κατά περίπτωση να υπάρχουν υπέρτερα έννομα συμφέροντα που απαιτούν τη συνέχιση της 

επεξεργασίας). Επιπλέον, η ΕΑΕ δύναται να μην ικανοποιήσει τα ανωτέρω δικαιώματα, όταν ασκούνται 

από τους Αναφερόμενους ή τους Μάρτυρες, ή προέκυψαν από μέτρα παρακολούθησης της Αναφοράς. 

Εάν επιθυμείτε να λάβετε περαιτέρω πληροφορίες/ ενημερωθείτε σχετικά με την επεξεργασία των 

προσωπικών σας δεδομένων ή να ασκήσετε οποιοδήποτε εκ των ανωτέρω δικαιωμάτων σας, πρέπει να 

αποστείλετε email στην ΕΑΕ αποκλειστικά και μόνον στην ηλεκτρονική διεύθυνση: privacy@hau.gr, ή να 

αποστείλει επιστολή στην αναφερόμενη ανωτέρω διεύθυνση αλληλογραφίας.  

Τέλος, έχετε δικαίωμα να υποβάλλετε καταγγελία στην αρμόδια εποπτική αρχή όπου εργάζεστε ή 

κατοικείτε ή όπου κρίνετε ότι προέκυψε ζήτημα σχετικά με τα προσωπικά σας δεδομένα (για την Ελλάδα: 

www.dpa.gr). 

 

9.  Διατήρηση προσωπικών δεδομένων 

Ο χρόνος τήρησης των ανωτέρω δεδομένων είναι ο χρόνος που επιβάλλεται ή επιτρέπεται από την 

εκάστοτε ισχύουσα νομοθεσία/ το εκάστοτε ισχύον κανονιστικό πλαίσιο, λαμβανομένου υπόψη και του 

προβλεπόμενου κατά περίπτωση χρόνου παραγραφής που μπορεί να εκτείνεται σε έως και 20 έτη. 

Ειδικότερα: (α) όταν η Αναφορά κρίνεται ως αβάσιμη, o χρόνος τήρησης των δεδομένων είναι δύο (2) 

μήνες από την απόρριψη της Aναφοράς, (β) όταν κινείται νομική διαδικασία ή πειθαρχικά μέτρα κατά 

του Αναφερόμενου ή του Αναφέροντος, τα προσωπικά δεδομένα διατηρούνται έως την ολοκλήρωση 

των διαδικασιών αυτών και την παρέλευση της προθεσμίας για άσκηση ένδικων μέσων, σύμφωνα με 

την ισχύουσα νομοθεσία, (γ) όταν η Αναφορά αποκαλύπτει τεκμηριωμένα ευρήματα σε βάρος 

στελέχους της ΕΑΕ, τα προσωπικά δεδομένα διατηρούνται για όσο χρόνο διαρκεί η απασχόληση/σχέση 

του με την ΕΑΕ και διαγράφονται είκοσι (20) έτη μετά τη λήξη της συνεργασίας με οποιονδήποτε 

τρόπο και (δ) όταν η Αναφορά αποκαλύπτει τεκμηριωμένα ευρήματα κατά εξωτερικού συνεργάτη ή 

προμηθευτή της ΕΑΕ, τα προσωπικά δεδομένα διατηρούνται καθ' όλη τη διάρκεια της συνεργασίας του 

και διαγράφονται πέντε (5) έτη μετά τη λήξη της συνεργασίας με οποιονδήποτε τρόπο. 
 

10.  Πώς να επικοινωνήσετε μαζί μας 

Εάν επιθυμείτε να ασκήσετε οποιοδήποτε από τα δικαιώματά σας σχετικά με τα προσωπικά σας 

δεδομένα ή να λάβετε επιπλέον πληροφορίες σχετικά με τους χρόνους διατήρησης των προσωπικών 

σας δεδομένων, παρακαλούμε επικοινωνήστε με την ΕΑΕ στο privacy@hau.gr. 

 

11.  Ενημερώσεις 

Η ΕΑΕ ενδέχεται να ενημερώνει την παρούσα ενημέρωση περιοδικά λόγω αλλαγών στη νομοθεσία, 

στους κανονισμούς ή σε εσωτερικές διαδικασίες και συστήματα, και θα σας ενημερώνει για 

οποιεσδήποτε σημαντικές αλλαγές μέσω κατάλληλων καναλιών επικοινωνίας. Όλες οι αλλαγές 

τίθενται σε ισχύ από την ημερομηνία δημοσίευσης, εκτός αν ορίζεται διαφορετικά. 


