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2 

 

1. Γενικά 

1.1. Σκοπός της Πολιτικής 

Η παρού σα Πολιτική  Οικονομικώ ν Όρών και Διδα κτρών (εφεξή ς ή «Πολιτική») 

καθορι ζει τούς βασικού ς ο ρούς πού διε πούν τις οικονομικε ς σχε σεις μεταξύ  τής 

Ελλήνοαμερικανική ς Ένώσής (εφεξή ς «ΕΑΕ») και τών Σπούδαστώ ν1 τής αναφορικα  με 

τήν εγγραφή , τήν καταβολή  τού κο στούς εγγραφή ς, τήν εξο φλήσή τών διδα κτρών, τή 

χορή γήσή τύχο ν εκπτώ σεών, τή σύ ναψή οικονομικώ ν διακανονισμώ ν, τις πρού ποθε σεις 

διακοπή ς τής φοι τήσής, τις περιπτώ σεις επιστροφή ς ποσώ ν, καθώ ς και κα θε α λλο 

σύναφε ς οικονομικο  ζή τήμα (π.χ. κο στος για τεστ προαγώγή ς επιπε δού καθώ ς και 

κο στος πού προκύ πτει απο  αι τήμα μεταφορα ς σε α λλο τμή μα μετα  το πε ρας τού πρώ τού 

μή να απο  τήν ανακοινώμε νή ήμερομήνι α ε ναρξής τού εκα στοτε εκπαιδεύτικού  

προγρα μματος) και  πού σύνδε εται με τή σύμβατική  σχε σή μεταξύ  ΕΑΕ και Σπούδαστή . 

Σκοπο ς τής Πολιτική ς ει ναι ή διαμο ρφώσή ενο ς σαφού ς, διαφανού ς και ενιαι ού πλαισι ού 

ενήμε ρώσής τών Σπούδαστώ ν αναφορικα  με τα δικαιώ ματα και τις οικονομικε ς τούς 

ύποχρεώ σεις ε ναντι τής ΕΑΕ, ή διασφα λισή τής ομοιο μορφής εφαρμογή ς τών σχετικώ ν 

οικονομικώ ν ο ρών, καθώ ς και ή εύ ρύθμή οργα νώσή και λειτούργι α τών εκπαιδεύτικώ ν 

προγραμμα τών τής ΕΑΕ προς ο φελος ο λών τών εμπλεκο μενών μερώ ν. 

1.2. Αποδοχή και αποδεικτική ισχύς της Πολιτικής 

Η ολοκλή ρώσή τής διαδικασι ας εγγραφή ς σε οποιοδή ποτε εκπαιδεύτικο  προ γραμμα τής 

ΕΑΕ σύνεπα γεται ο τι ο Σπούδαστή ς ε χει λα βει γνώ σή τής παρού σας Πολιτική ς, κατανοει  

το περιεχο μενο  τής και αποδε χεται τούς οικονομικού ς ο ρούς πού αύτή  προβλε πει, οι 

οποι οι αποτελού ν αναπο σπαστο με ρος τών λοιπώ ν ο ρών εγγραφή ς και φοι τήσής στα 

εκπαιδεύτικα  προγρα μματα τής ΕΑΕ. 

2. Κόστος εγγραφής 

Με τήν πρώ τή εγγραφή  σε οποιοδή ποτε εκπαιδεύτικο  προ γραμμα τής ΕΑΕ (π.χ. 

προσχολικο , παιδικο , εφήβικο  ή  ενήλι κών, τμή ματα κορμού , προετοιμασι ας εξετα σεών, 

workshops κ.λπ.),2 οι Σπούδαστε ς οφει λούν να καταβα λούν κο στος εγγραφή ς. 

 
1 Για τούς σκοπού ς τής παρού σας Πολιτική ς, στήν ε ννοια τού «Σπούδαστή » νοει ται ο τι 
περιλαμβα νεται κα θε φύσικο  προ σώπο πού εγγρα φεται ή  φοιτα  σε οποιοδή ποτε εκπαιδεύτικο  
προ γραμμα τής ΕΑΕ, ανεξαρτή τώς τού τρο πού διεξαγώγή ς αύτού , ήλικι ας ή  εκπαιδεύτική ς 
βαθμι δας. Σε περι πτώσή ανή λικού Σπούδαστή , οι σχετικοι  ο ροι απεύθύ νονται και δεσμεύ ούν τον 
γονε α ή /και τον νο μιμο κήδεμο να τού, ο οποι ος ενεργει  για λογαριασμο  τού και εύθύ νεται ε ναντι 
τής ΕΑΕ για τήν εκπλή ρώσή τών σχετικώ ν σύμβατικώ ν ύποχρεώ σεών. 
2 Εξαιρού νται τα HAU Labs. 
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Το κο στος εγγραφή ς αποτελει  αύτοτελε ς, ανεξα ρτήτο και διακριτο  ποσο  απο  τα 

δι δακτρα τού αντι στοιχού εκπαιδεύτικού  προγρα μματος. Καλύ πτει, μεταξύ  α λλών, το 

διοικήτικο  κο στος επεξεργασι ας τής εγγραφή ς, τής αξιολο γήσής, τής δε σμεύσής θε σής, 

τής δήμιούργι ας και διαχει ρισής τού ατομικού  φακε λού τού Σπούδαστή , καθώ ς και κα θε 

α λλή διοικήτική  ή  οργανώτική  ενε ργεια πού απαιτει ται για τήν ολοκλή ρώσή τής 

διαδικασι ας εγγραφή ς.  

Το ποσο  τού κο στούς εγγραφή ς δεν σύμψήφι ζεται µε τα δι δακτρα και δεν επήρεα ζεται 

απο  τύχο ν εκπτώ σεις και προσφορε ς πού ισχύ ούν κατα  τήν περι οδο εγγραφή ς και δεν 

επιστρε φεται σε καμι α περι πτώσή, ο πώς ενδεικτικα , μή παρακολού θήσή τού τμή ματος 

απο  τον Σπούδαστή , ακύ ρώσής τμή ματος απο  τήν ΕΑΕ, κλπ.  

Επισήμαι νεται ο τι σε περι πτώσή διακοπή ς φοι τήσής για δια στήµα µεγαλύ τερο τού ενο ς 

(1) ακαδήµαι κού  ε τούς, οι σπούδαστε ς οφει λούν να επανακαταβα λούν το κο στος 

εγγραφή ς. Τονι ζεται, επι σής, ο τι τα προσχολικα  τμή ματα αποτελού ν διακριτή  βαθμι δα 

εκπαι δεύσής, οπο τε με τήν ολοκλή ρώσή  τούς και τήν εγγραφή  σε παιδικο -εφήβικο  

τμή μα, το κο στος εγγραφή ς καταβα λεται εκ νε ού.  

3. Δίδακτρα και τρόποι εξόφλησής τους 

3.1. Υποχρέωση καταβολής διδάκτρων 

Οι Σπούδαστε ς αναλαμβα νούν τήν ύποχρε ώσή εμπρο θεσμής αποπλήρώμή ς τού 

σύνολικού  ποσού  τών διδα κτρών, ή οποι α σύνιστα  κύ ρια και αύτοτελή  οικονομική  

ύποχρε ώσή πού απορρε ει απο  τήν εγγραφή  τούς στο αντι στοιχο εκπαιδεύτικο  

προ γραμμα και διατήρει  τον αύτοτελή  και ανεξα ρτήτο χαρακτή ρα τής, ανεξαρτή τώς τής 

τακτική ς ή  μή παρακολού θήσής τών μαθήμα τών, τής μαθήσιακή ς επι δοσής, τύχο ν 

διακοπή ς τής φοι τήσής εκ με ρούς τού Σπούδαστή  για λο γούς πού δεν ανα γονται στή 

σφαι ρα εύθύ νής ΕΑΕ, ή  οποιασδή ποτε α λλής περι στασής πού αφορα  αποκλειστικα  τή 

σφαι ρα εύθύ νής τού Σπούδαστή . 

3.2. Τρόποι εξόφλησης των διδάκτρων 

Η εξο φλήσή τών διδα κτρών γι νεται ει τε με πιστώτική /χρεώστική  κα ρτα, ει τε με 

τραπεζική  κατα θεσή, με σώ τών δύ ο ακο λούθών τρο πών: 

Α) Εφα παξ καταβολή  τού σύνο λού τών διδα κτρών για ποσα  με χρι 500€ 

Β) Τμήματική  καταβολή , με σώ σύ ναψής μεταξύ  τής ΕΑΕ και τού Σπούδαστή  ε γγραφού 

διακανονισμού  εξο φλήσής τών διδα κτρών σε 2 δο σεις (Οκτώ βριο και Φεβρούα ριο) για 

ποσα  α νώ τών 500€. 



 

4 

Ο διακανονισμο ς, μεταξύ  α λλών, καθορι ζει το χρονοδια γραμμα και τούς ο ρούς 

καταβολή ς τών ύπο λοιπών δο σεών, τις οποι ες ο Σπούδαστή ς δεσμεύ εται να καταβα λει 

εμπρο θεσμα. Εκπρο θεσμή καταβολή  καθιστα , το αντι στοιχο ποσο  λήξιπρο θεσμο και 

απαιτήτο  ύπε ρ τής ΕΑΕ, χώρι ς να απαιτει ται οποιαδή ποτε ο χλήσή ή  ε τερή ενε ργεια απο  

τήν τελεύται α. 

Οι Σπούδαστε ς ύποχρεού νται να καταβα λούν, κατα  τήν εγγραφή  τούς, τούλα χιστον το 

20% τών καθορισμε νών (σύνολικώ ν) διδα κτρών για το τµή µα πού τούς ενδιαφε ρει 

(εξαιρού νται προσχολικα  τµή µατα, ειδικα  workshops και σύ ντοµα τµή µατα 

προετοιµασι ας εξετα σεών). 

3.3. Ειδικές Οικονομικές Ρυθμίσεις 

3.3.1. Εξ αποστάσεως και Ασύγχρονη εκπαίδευση 

Διεύκρινι ζεται ο τι το ύ ψος τών διδα κτρών δεν σχετι ζεται σε καμι α περι πτώσή με τον 

τρο πο διεξαγώγή ς τής εκπαι δεύσής. Ως εκ τού τού, δεν ύφι σταται οποιαδή ποτε 

οικονομική  διαφοροποι ήσή ώς προς το κο στος τών εκπαιδεύτικώ ν ύπήρεσιώ ν ει τε αύτε ς 

παρε χονται µε φύσική  παρούσι α, ει τε εξ αποστα σεώς, ει τε µε ασύ γχρονο τρο πο (π.χ. 

ανα ρτήσή εκπαιδεύτικού  ύλικού  και παρακολού θήσή τής επι δοσής τών σπούδαστώ ν με 

βα σή το ύλικο  αύτο ). 

Σε περι πτώσή πού, λο γώ νομοθετικώ ν, κανονιστικώ ν, οργανώτικώ ν, λειτούργικώ ν ή  

ε κτακτών σύνθήκώ ν, ο πώς ενδεικτικα  λο γοι δήμο σιας ύγει ας, ή ΕΑΕ αποφασι σει ή  

ύποχρεώθει  να μεταβα λει προσώρινα  ή  οριστικα  τον τρο πο διεξαγώγή ς τών μαθήμα τών, 

προβαι νοντας εξ ολοκλή ρού ή  εν με ρει σε παροχή  εξ αποστα σεώς ή /και ασύ γχρονής 

εκπαι δεύσής, ή μεταβολή  αύτή  δεν θα θεώρει ται τροποποι ήσή τής σύ μβασής παροχή ς 

εκπαιδεύτικώ ν ύπήρεσιώ ν και δεν θα γεννα  δικαι ώμα μει ώσής, επιστροφή ς, 

σύμψήφισμού  ή  α λλής αναπροσαρμογή ς τών διδα κτρών, ού τε οποιαδή ποτε α λλή 

οικονομική  αξι ώσή σε βα ρος τής ΕΑΕ. 

3.3.2. Υβριδικά (hybrid/flexible) τµήµατα 

Ως προς τα ύβριδικα  (hybrid/flexible) τµή µατα, οι Σπούδαστε ς ενήμερώ νονται απο  τήν 

ΕΑΕ σχετικα  με τις ελα χιστες τεχνικε ς προδιαγραφε ς, και για κα θε α λλή τεχνική  ή  

λειτούργική  πρού πο θεσή πού απαιτει ται για τήν απρο σκοπτή σύμμετοχή  και 

παρακολού θήσή τού εκπαιδεύτικού  προγρα μματος. 

Εφο σον ή ΕΑΕ παρε χει τις εκπαιδεύτικε ς τής ύπήρεσι ες και τή σχετική  τεχνική  

ύποστή ριξή (IT Customer Support) σύ μφώνα με τούς ο ρούς τού προγρα μματος, τύχο ν 

τεχνικα  προβλή ματα, διακοπε ς σύ νδεσής, αστοχι ες εξοπλισμού , προβλή ματα λογισμικού  
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ή  λοιπε ς δύσλειτούργι ες πού οφει λονται στον Σπούδαστή , στον εξοπλισμο  τού ή  στον 

πα ροχο ύπήρεσιώ ν τού δεν σύνιστού ν πλήμμελή  εκπλή ρώσή τών ύποχρεώ σεών τής ΕΑΕ 

ού τε απαλλα σσούν τον Σπούδαστή  απο  τήν ύποχρε ώσή καταβολή ς τών σύμφώνήμε νών 

διδα κτρών. 

3.3.3. Πολιτική εκπτώσεων και προσφορών 

Η ΕΑΕ κατα  καιρού ς ενεργοποιει  προσφορε ς κατα  τήν απο λύτή κρι σή τής προς ο φελος 

τών σπούδαστώ ν τής. Εφαρμο ζει επι σής εκπτώ σεις σε περιπτώ σεις ο πώς προεξο φλήσή 

διδα κτρών, εκπτώ σεις σύγγε νειας, κλπ. Η Γραμματει α Εγγραφώ ν και Εξύπήρε τήσής 

Σπούδαστώ ν ενήμερώ νει τούς ύποψή φιούς Σπούδαστε ς για τις ισχύ ούσες κα θε φορα  

προσφορε ς και εκπτώ σεις. 

4. Διακοπή Φοίτησης – Επιστροφή Διδάκτρων 

4.1. Δήλωση Διακοπής 

Σε περι πτώσή κατα  τήν οποι α ο Σπούδαστή ς επιθύμει  να διακο ψει τή σύμμετοχή  τού ή  

τή φοι τήσή τού στο εκπαιδεύτικο  προ γραμμα στο οποι ο ε χει εγγραφει , ύποχρεού ται να 

ύποβα λει σχετικο  αι τήμα προς τή Γραμματει α Εγγραφώ ν και Εξύπήρε τήσής 

Σπούδαστώ ν με σώ μήνύ ματος ήλεκτρονικού  ταχύδρομει ού (email) στή διεύ θύνσή 

english@hau.gr.  

Η διακοπή  τής φοι τήσής θεώρει ται ο τι επε ρχεται αποκλειστικα  απο  τήν ήμερομήνι α 

αποδοχή ς τού σχετικού  αιτή ματος απο  τήν ΕΑΕ. Η απλή  αποχή  απο  τα μαθή ματα ή  ή μή 

σύμμετοχή  στις εκπαιδεύτικε ς διαδικασι ες δεν λογι ζεται ώς δή λώσή διακοπή ς τής 

φοι τήσής ού τε απαλλα σσει τον Σπούδαστή  απο  τις οικονομικε ς τού ύποχρεώ σεις. 

4.2. Διακοπή συμμετοχής πριν από την έναρξη του προγράμματος 

Σε περι πτώσή κατα  τήν οποι α ο Σπούδαστή ς επιθύμει  να μήν παρακολούθή σει το 

εκπαιδεύτικο  προ γραμμα στο οποι ο ε χει ή δή εγγραφει , δύ ναται να ύποβα λει αι τήμα 

ακύ ρώσής τής σύμμετοχή ς τού πριν απο  τήν προγραμματισμε νή ήμερομήνι α ε ναρξής τού 

προγρα μματος. Εφο σον το αι τήμα διακοπή ς ύποβλήθει  προς τήν ΕΑΕ ε ώς και τρεις [3] 

ήμερολογιακε ς ήμε ρες πριν απο  τήν προγραμματισμε νή ήμερομήνι α ε ναρξής τού 

τμή ματος στο οποι ο ε χει εγγραφει  ο Σπούδαστή ς, το τε: 

• Εφο σον ε χει προήγούμε νώς εξοφλήθει  το σύνολικο  ποσο  τών διδα κτρών, 

επιστρε φεται στον Σπούδαστή  το πενή ντα τοις εκατο  (50%) τών διδα κτρών.  

• Ποσα  πού ε χούν καταβλήθει  ώς προκαταβολή  ή  ώς κο στος εγγραφή ς δεν 

επιστρε φονται. 

mailto:english@hau.gr
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4.3. Διακοπή φοίτησης μετά την έναρξη του προγράμματος 

Σε περι πτώσή κατα  τήν οποι α ο Σπούδαστή ς επιθύμει  να μήν παρακολούθή σει ή  να 

διακο ψει το εκπαιδεύτικο  προ γραμμα στο οποι ο ε χει εγγραφει  και το οποι ο ε χει 

ξεκινή σει, παραμε νει ύπο χρεος να εξοφλή σει το σύ νολο τών διδα κτρών βα σει τού 

ε γγραφού διακανονισμού , πού ε χει ύπογρα ψει. Σε περι πτώσή πού τα δι δακτρα ε χούν 

προεξοφλήθει  και ή διακοπή  δήλώθει  εντο ς μή να απο  τήν ήμερομήνι α ε ναρξής τού 

προγρα μματος ο σπούδαστή ς δικαιού ται επιστροφή ς τού 30% τών διδα κτρών τού 

προγρα μματος. Μετα  το πε ρας τού πρώ τού μή να, δεν επιστρε φεται κανε να ποσο . 

5. Ακύρωση Τμήματος 

Ο ελα χιστος αριθµο ς Σπούδαστώ ν για τή δήμιούργι α τμή ματος ανε ρχεται στούς οκτώ  

(8). 

Η ΕΑΕ διατήρει  το δικαι ώμα, για λο γούς ακαδήμαι κού ς, οργανώτικού ς ή  λειτούργικού ς, 

να μήν προχώρή σει στή δήμιούργι α ή  να αναβα λει ή  να ακύρώ σει προγραμματισμε νο 

τμή μα πριν απο  τήν ε ναρξή τού, ενήμερώ νοντας εγκαι ρώς τούς Σπούδαστε ς πού ε χούν 

πραγματοποιή σει τήν εγγραφή  τούς στο προ γραμμα. 

Στήν περι πτώσή αύτή , ή ΕΑΕ δεν φε ρει εύθύ νή για τύχο ν ε μμεσες ή  παρεπο μενες δαπα νες 

τού Σπούδαστή  ενο ψει τής σύμμετοχή ς τού στο εκπαιδεύτικο  προ γραμμα, πε ραν τών 

δικαιώμα τών πού ρήτώ ς προβλε πονται στήν παρού σα Πολιτική .  

Στήν περι πτώσή πού για οποιονδή ποτε λο γο δεν δήμιούργήθει  το τμή μα ο Σπούδαστή ς 

μπορει  κατο πιν σχετική ς δή λώσή ς τού προς τήν ΕΑΕ, να επιλε ξει μι α (1) απο  τις 

ακο λούθες δύνατο τήτες, οι οποι ες δεν μπορού ν να ασκήθού ν σώρεύτικα : 

• Να µεταφε ρει το ή δή καταβλήθε ν ποσο  τών διδα κτρών στο αµε σώς επο µενο 

ακαδήµαι κο  εξα µήνο/ε τος και, αν χρειαστει , να προχώρή σει σε σύµψήφισµο  µε 

βα σή τα δι δακτρα πού θα ισχύ ούν κατα  το ακαδήµαι κο  εξα µήνο/ε τος πού θα 

παρακολούθή σει. 

• Να παρακολούθή σει α λλο τµή µα αντι στοιχού επιπε δού και μαθήσιακώ ν στο χών 

πού θα τού ύποδει ξει ή Ακαδήµαι κή  Οµα δα, στο με τρο πού αύτο  ει ναι εφικτο . 

Στήν περι πτώσή αύτή , ενδε χεται να προκύ ψει οικονοµική  διαφορα , ή οποι α θα 

καταβλήθει  ή  θα επιστραφει , κατα  περι πτώσή, σύ μφώνα με τα ισχύ οντα 

δι δακτρα τού νε ού τμή ματος. 

• Να ζήτή σει επιστροφή  τών διδα κτρών πού ε χει καταβα λει. Σε αύτή ν τήν 

περι πτώσή, επιστρε φονται αποκλειστικα  τα ποσα  πού αντιστοιχού ν στα 

δι δακτρα. 
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• Ποσα  πού καταβλή θήκαν για το κατατακτή ριο τεστ και το κο στος εγγραφή ς δεν 

επιστρε φονται. 

6. Επανάληψη Επιπέδου 

Εα ν ο Σπούδαστή ς ύποχρεώθει  να επαναλα βει επι πεδο λο γώ χαµήλή ς επι δοσής ή  

ύπε ρβασής τού επιτρεπο μενού αριθμού  απούσιώ ν, ή επανα λήψή θεώρει ται νε α 

σύμμετοχή  σε εκπαιδεύτικο  προ γραμμα και σύνεπα γεται τήν ύποχρε ώσή καταβολή ς τού 

σύνο λού τών διδα κτρών πού ισχύ ούν κατα  τον χρο νο τής νε ας εγγραφή ς για το 

σύγκεκριμε νο επι πεδο τού εκπαιδεύτικού  προγρα μματος. 

Περαιτε ρώ, ή προήγού μενή παρακολού θήσή τού ι διού επιπε δού, ανεξαρτή τώς τού 

βαθμού  ολοκλή ρώσή ς τού, δεν γεννα  δικαι ώμα ε κπτώσής, σύμψήφισμού , μεταφορα ς ή  

απαλλαγή ς απο  τήν καταβολή  τών αντι στοιχών διδα κτρών,. 

7. Τελικές επισημάνσεις 

Η παρού σα Πολιτική  δύ ναται να τροποποιει ται, να επικαιροποιει ται, να εξειδικεύ εται ή  

να εμπλούτι ζεται, εν ο λώ ή  εν με ρει, χώρι ς προήγού μενή ειδοποι ήσή. 

 


